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Haftungsrisiken erfolgreich managen mit der SVG Siid

Lagerversicherung und vieles mehr
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Wer gegen gesetzliche oder vertragliche Regelungen verstoBt, haftet im
Schadensfall. Mit diesem einfachen Prinzip ist-eine anspruchsvolle Aufgabe
verbunden,.denn-als Unternehmerin bzwUnternehmer sind Sie dafiir
verantwortlich, Haftungsrisiken erfolgreich zu managen. Das bedeutet nicht
nur sicherzustellen, dass moglichst jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter
im Betrieb Jederzelt alle Regelungen und Vereinbarungen kennt und
einhalt, sondern auch, sich gegen das-Restrisiko angemessen abzusichern.
Gemeinsam mit unserem Partner unterstiitzen wir Sie dabei, beraten Sie
ganzheitlich und bieten-thnen Absicherungslosungen fiir lhr Unternehmen
und fir Sie selbst.

Wir laden Sie ein: Lassen Sie uns gemeinsam das Ganze in den Blick nehmen
— anschauen, welchen Haftungsrisiken Sie und lhr Unternehmen ausgesetzt
sind, wie Sie Schaden wirksam vorbeugen konnen und welche Maglichkeiten
zur finanziellen Absicherung-es gibt. Denn eins ist klar: Haftungsschaden
konnen existenzbedrohende-Folgenshaben. Die Auswirkungen betreffen

oft nicht nur Ihr Unternehmen, sondern auch lhre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie lhre Kundinnen und Kunden. Deshalb betrachten wir

das Thema mit lhnen ganzheitlich-und bieten lhnen auch die finanzielle
Sicherheit, Ihr Recht bei Bedarf vor Gericht durchsetzen zu konnen.




KRAVAG LOGISTIC-
VERTRAG

WIE HAFTET DER LAGERHALTER

Das Einlagern von Waren ist ein komplexes
Thema und birgt viele Risiken fir Sie

als Lagerhalter. Werden eingelagerte
Waren beschadigt, zerstort oder kommen
sie abhanden, so muss der Spediteur
(verschuldensunabhangige Obhutshaftung)
bzw. Lagerhalter (Haftung aus vermutetem
Verschulden) grundsatzlich flr den
entstandenen Schaden haften.

Die Haftungsbedingungen flr Sie als
Lagerhalter sind abhangig von verschiedenen
Einflussfaktoren. Dabei spielen unter
anderem die Vertragsbedingungen

zwischen lhnen und lhren Auftraggebern,
die Beschaffenheit der Lagerstatte, die
eingelagerten Waren und Guter und deren
Werte und vieles Weiteres mit ein. Dieses
Risiko kénnen Sie durch den Abschluss einer
Verkehrshaftungsversicherung absichern,
z.B. im Rahmen des KRAVAG Logistic-
Vertrages.

AUSWIRKUNG DER VEREINBARUNG
ZWISCHEN LAGERHALTER
UND AUFTRAGGEBER

Sie als Lagerhalter haften gesetzlich fir
entstandene Schaden an eingelagerten
Gltern und Waren. Ohne weitere
Vereinbarung zwischen lhnen und Ihrem
Auftraggeber gilt HGB, sprich unbegrenzte
Haftung flr den entstandenen Schaden.
Deswegen empfehlen wir eine zuséatzliche
Absicherung.

WARUM IST DER KRAVAG
LOGISTIC-VERTRAG WICHTIG?

Mit dem KRAVAG Logistic-Vertrag, einer
speziell fir Frachtfiihrer, Spediteure,
Lagerhalter und Logistik-Dienstleister
entwickelten Versicherung, kdnnen Sie alle
wesentlichen Sach- und Haftungsrisiken
absichern und in einem Vertrag
zusammenfassen. Zudem lasst sie Ihnen
Raum fir individuelle Erganzungen.

Bestandteil sind folgende
Versicherungsbausteine:

Die kombinierte Haftpflichtversicherung,
bestehend aus Betriebs-, Produkt:,
Umwelt-

und Verkehrshaftungsversicherung.
Diese kann erganzt werden

durch die Betriebsgebaude- und
Geschaftsinhaltsversicherung, die
Mehrkostenversicherung und die
Sach- und
Betriebsunterbrechungsversicherung.

ZIELGRUPPE

Die Lager-Versicherung empfiehlt sich
insbesondere bei Betrieben, die aufgrund
eines Vertrages fremde Handelsguter

in Gewahrsam nehmen und einlagern.

Spezielle Zielgruppe sind
Spediteure

Lagerhalter
Logistiker
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LAGER-
EXZEDENTENDECKUNG

WAS KANN DURCH DIE
LAGER-EXZEDENTENDECKUNG
VERSICHERT WERDEN?

Versichert sind

eingelagerte Handelsgiter, die Sie als
Lagerhalter aufgrund eines Vertrages in
Gewahrsam nehmen

die disponierte Lagerung

die nicht disponierte Lagerung

Disponierte bzw. verflgte Lagerung:
Einlagerung bestimmter Guter flr
bestimmte Zeit auf

ausdriickliche Anweisung des Auftraggebers

oder Empfangers (Wareninteressent).

Nicht disponierte bzw. nicht verfligte
Lagerung: Transportbedingte (Zwischen-)
Lagerung.

Die Versicherung umfasst auch grob
fahrlassig verursachte Schaden.

Die Deckung ist subsidiar (d.h.
dieser Deckung gehen alle anderen
Versicherungen voraus).

Die Versicherung besteht auf Erstes Risiko.
Die Versicherungssumme entspricht der
Entschadigungsgrenze und ist Grundlage
der Pramienkalkulation.

KLAUSELN UND BEDINGUNGEN

Das Besondere dieses Produktes ist die
erweiterte Spediteurklausel, die den
Ausschluss der groben Fahrlassigkeit
aufhebt.

Versichert sind also auch grob fahrlassig
verursachte Schaden!




WELCHE GEFAHREN KONNEN
VERSICHERT WERDEN?

Generell versichert ist

Feuer (Brand, Blitzschlag, Explosion,
Flugzeugabsturz)

Optional versicherbar ist

Einbruchdiebstahl

(inkl. Raub und Vandalismus)
Leitungswasser und Sprinklerleckage
Sturm und Hagel

WELCHE
DECKUNGSERWEITERUNGEN SIND
MITVERSICHERT?

Deckungserweiterungen auf Erstes
Risiko:

Aufraumungs-, Abbruch-, Bewegungs- und
Schutzkosten sowie Feuerldschkosten

inkl. Abbruch-, Aufraumungs-, Abfuhr- und
Isolierungskosten filr radioaktiv verseuchte
Sachen

Mehrkosten durch Preissteigerungen
zwischen dem Eintritt des
Versicherungsfalls und der
Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung
Sachverstandigenkosten
Dekontaminationskosten

NotmaBnahmen




TRANSPORT-
VERSICHERUNG

Auch logistische Leistungen, die

im Zusammenhang mit der Lagerung
bzw. der Befdrderung stehen, bergen
verschiedene Risiken, die berticksichtigt
und abgedeckt werden sollten.

Die Lagerversicherung gilt nur flir einen
Zeitraum, in dem Waren und

Materialien vorgelagert, zwischengelagert
oder nachgelagert werden.

Die Transportversicherung ist daher ein
erganzender Baustein zur Lagerversicherung,
um einen nahtlosen Versicherungsschutz fir
die Glter zu gewahrleisten.

VORTEILE IM UBERBLICK

Eine Transport-/Lagerversicherung
bietet fir alle gangigen Risiken einen
Versicherungsschutz auf hohem Niveau.

Die Haftungspolice des Spediteurs wird
nicht belastet und im Schadensfall droht
ihm kein Regress als Versicherungsnehmer.

Sicherheit statt Biirokratie:
Schadenregelung geht schnell und
unkompliziert, ohne zeitraubende
Ermittlungen.

Das vereinfacht Ihren Kunden die
Arbeit: Sie schicken lhnen die Liefer-
und Schadenrechnung mit der
Schadenanmeldung.

GRENZEN DER
HAFTUNGSVERSICHERUNG

Eine Haftungsversicherung
(Verkehrshaftung) versichert Ihre Haftung
nach den vereinbarten Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) - etwa den
ADSp - und den, flir das Verkehrsgewerbe
geltenden gesetzlichen Bestimmungen wie
HGB, CMR oder Montrealer Ubereinkommen.

AGB und gesetzliche Bestimmungen

sehen meist eine gewichtungsabhéngige
Haftungsbegrenzung vor, die oft nicht
ausreicht, den Schaden voll auszugleichen.
Zusatzlich gibt es Haftungsausschliisse, etwa
bei unabwendbaren Ereignissen.

ERWEITERUNG DER VERSICHERUNG

Wir beraten tber die
Lagerhaftungsversicherung hinaus in
Hinblick auf die Notwendigkeit und die
Vorteile einer Transportversicherung.
Der Schutz, der durch diese
Transportversicherung entsteht, ist
unabhangig der Haftung bis zur Hohe
der deklarierten Versicherungssumme
abgesichert.

Die Transportversicherung bietet
Risikoschutz fiir alle Gefahren, denen
die Giiter wahrend des Transportes
und der Lagerung ausgesetzt sind.
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i
Diese Risiken konnen ganz schnell und
einfach iiber unser digitales Portal

KRAVAG-online abgeschlossen werden.

KRAVAG-ONLINE .

Profitieren Sie von transpare:ten und
effizienten Prozessen, durch eine
Datenbasis fiir gemeinsame Nutzung
auf einem Portal:

_ Vertrags- und Schadendaten aufrufen
__Pramien checken

__Statistiken aufrufen

__Schaden melden

__Transport- /Lagerversicherung

abschlieBen

Vorteile von KRAVAG-online:

_ direkter Zugriff und Self-Service jeder

Zeit mit Zugang zu allen Daten

_ hochste Datensicherheit
_ Bereitstellung von Schnittstellen

zu Transportmanagement- und
Schadenverwaltungsprogrammen

_ Schadenpravention durch Analysetool

ERKLARFILM ZUR LAGERHALTUNG
Der Versicherer KRAVAG erklart,

wie sich die Wertedeklaration zur
Lagerhaltung absichern lasst:

QR-Code scannen und Video ansehen

 §



MIT DER NEUFASSUNG DES KRAVAG-LOGISTIK-VERTRAGES HAT KRAVAG
DEN VERSICHERUNGSSCHUTZ DEN ANFORDERUNGEN IM ALLTAG DER

MOBELSPEDITEURE ANGEPASST.

SPEZIALFALL
MOBEL

HIERZU ZAHLEN UNTER
ANDEREM:

Die kombinierte
Haftpflichtversicherung, bestehend
aus Betriebs-, Produkt-, Umwelt-, und
Verkehrshaftungsversicherung.

Diese kann ergénzt werden

durch die Betriebsgebaude- und
Geschaftsinhaltsversicherung, die
Mehrkostenversicherung und die

Sach-Betriebsunterbrechungsversicherung.

Eine zusatzlicher Zeitwert-oder
Neuwertversicherung fir das Umzugsgut
ist ebenfalls maoglich.

ALLE WICHTIGEN DECKUNGEN
INKLUSIVE

Wesentliche Deckungen, die jeden
Mobelspediteur treffen kdnnen, sind

jetzt in der Police enthalten. So sind

vom Versicherungsnehmer verschuldete
Schaden aus einer falschen Zollabwicklung
im Zusammenhang mit Umzugsauftragen
mitversichert. Auch die Mitversicherung der
Haftung aus Self-Storage inklusive einer
Versicherungslosung flr den Einlagerer bei
Feuer, Leitungswasser, Einbruchdiebstahl
oder Sturm/Hagel ist Gegenstand des
Versicherungsvertrags.

INTERIMS- GESCHAFTSFUHRER

Sofortige Gestellung eines
Interimsgeschaftsfihrers fir den Fall,
dass der Inhaber unvorhersehbar ausfallt.

Fur die Erstellung eines Kandidatenprofils
der Ersatz-Fuhrungskraft und Beratung
bei der Einstellung durch einen Spezial-
Dienstleister erstattet Kravag die Kosten in
gewissem Rahmen zurtick.

KUNSTGEGENSTANDE SIND
ABGEDECKT

Wenn Kunden Kunstgegenstande
transportieren, deren Wert sie nicht exakt
kennen, kann es zu hohen Schéden
kommen. Schaden an Kunstgegenstanden
sind im gewissen Rahmen beitragsfrei
mitversichert, sofern diese mit im
Kunsthandel (iblicher Sorgfalt verpackt
wurden.

ABGESICHERT GEGEN
UNTERVERSICHERUNG

Bei hoherwertigen Umzlgen ist

es nicht immer leicht, die korrekte
Versicherungssumme festzulegen.
Wenn diese aber zu niedrig angesetzt
wurde, wird ein Schaden aufgrund von




Unterversicherung moglicherweise nicht vollstandig
bezahlt. Hier schafft der Kravag-Logistik-Vertrag

jetzt Abhilfe: Wird in der Transportversicherung ein
Wert von mindestens 1.500 Euro je Kubikmeter
versichert, verzichtet KRAVAG auf den Einwand einer
Unterversicherung

SPEDITIONSUNUBLICHE TATIGKEITEN
MITVERSICHERT

Die Erfahrung zeigt, dass die Kunden von
Umzugsspediteuren immer mehr Tatigkeiten verlangen,
die mit dem eigentlichen Umzugsvertrag nicht viel

zu tun haben. Deshalb sind speditionsunibliche
Tatigkeiten kinftig mitversichert.

BETRIEBSHAFTPFLICHT UND HAFTPFLICHT
VERBESSERT

Auch bei der Betriebshaftpflichtversicherung und

dem Thema Arbeitnehmertberlassung bringt der

Kravag-Logistik-Vertrag wesentliche Verbesserungen.

So besteht bei handwerklichen Installationsarbeiten

(Heizungs-, Gas-, Wasser- und Elektroinstallationen)
neben dem Aufstellen und Anbringen von Mobeln
auch dann Versicherungsschutz, wenn diese
Tatigkeiten nicht im Zusammenhang mit einem
Verkehrsvertrag stehen. Die gesetzliche Haftpflicht
aus der bei Mobelspedition Ublichen erlaubnisfreien
Arbeitnehmertiiberlassung ist nun ebenfalls
mitversichert.

HOTELKOSTEN WERDEN UBERNOMMEN

Hatten Sie schon einmal Arger, weil der Umziehende
nach einem Schaden kurzzeitig ein Hotel beziehen
musste? Mit dem Kravag-Logistik-Vertrag sind

Sie ab sofort dagegen gefeit. In der Police sind
Hotelkosten pro Tag bis zu einer maximalen

Hohe je Schadenereignis mitversichert, wenn

der Hotelaufenthalt durch einen vom Spediteur
verschuldeten Schaden notwendig wurde.

HAFTUNG-ZOLLDECKUNG

Vom Mobelspediteur verschuldete Schaden aus
unrichtigen Zollabwicklungen oder -anmeldung
im Zusammenhang mit Umzugsauftragen sind
mitversichert.



DIE SVG CONSULT IST PARTNER DER SVG SUD UND BEFASST SICH MIT
RISIKO- UND SCHADENMANAGEMENT. DABEI IST SIE SPEZIALISIERT AUF
DAS VERKEHRSGEWERBE. SIE BERAT KUNDINNEN UND KUNDEN IN DER

SCHADENPRAVENTION UND FUHRT SCHULUNGSVERANSTALTUNGEN FUR IHRE

FAHRER, DISPONENTEN UND IHR LAGERPERSONAL DURCH.

SCHADEN
MANAGEMENT

SCHADENPRAVENTIONEN

Die SVG Consult analysiert vor Ort Ihr
Schadengeschehen und entwickelt mit
lhnen zusammen eine maBgeschneiderte
Strategie zur Weiterentwicklung lhres
Unternehmens. Dabei stellen wir uns mit
der Beratung ganz individuell und flexibel
auf die Bedirfnisse und Winsche lhres
Unternehmens ein.

Hier konnen wir helfen:

Analyse der Schadensursache
Entwicklung von MaBnahmen
Theorie- und Praxisschulung

regelméaBige Erfolgskontrollen

VORTEILE VON STRUKTURIERTEM
SCHADENMANAGEMENT

Schaden vorbeugen

Image verbessern

Kosten senken

Geld sparen

zufriedene Kunden
Qualitatsverluste vermindern
Wettbewerbsvorteile sichern
Fahrer schulen
Schadenquote senken

CYBERSICHERHEIT

CYBERSICHERHEIT IN DER
LOGISTIK

Cybersicherheit von Unternehmen der
Verkehrswirtschaft wird ein zunehmend
wichtiges Kernthema.

Um die IT-Sicherheit in lhrem
Unternehmen zu verbessern, bieten wir
zahlreiche Dienstleitungen zum Aufbau
der Cybersicherheit an:

Pravention: Aufbau eines
IT-Notfallmanagements in Unternehmen
und die Durchfihrung von digitalen
Schwachstellenanalysen.

Training: Online-Schulungen flr
Manager in der IT-Sicherheit oder die
Simulation von Cyberangriffen.

Reaktion: Der Einsatz eines
Kriseneinsatzteams unseres Partners
im Fall eines Angriffs bei dem
betroffenen Unternehmen. Dort wird
vor Ort die Unternehmensleitung in der
Chaosphase unterstitzt.

Abgerundet werden alle Dienstleistungen
durch die umfassenden
Versicherungskonzepte der SV.
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KRISEN MANAGEMENT

KRISEN SCHNELL UND
STRUKTURIERT BEWALTIGEN

Im Alltag kommt es immer wieder
zu neuen Herausforderungen und
Situationen, mit denen wir konfrontiert
werden. Einige dieser Situationen
konnen sich zu einer Krisegfiir Sie
lhr Unternehmen entwick

d

Daher sollten Siesich im Ralimen
lhres Risikomanagemer Ch
Mg
. Tre f'fen

e die notigen Vorkehrungéfiftind
Vorbereitungen, um eine Krise schnell
und strukturiert bewaltigen zu; onnen.

SCHADENVERHUTUNG:
NACH MASS

Die SVG Consult fiir das -
‘Ia:rl&aklr;g,werbe GmbH' hiltt Ihnen

elle Krisen zu erkennen und
g eines

Sie bel der Erstellu
Krisen Management Plans.
IM FOKUS der Beratung stenen das
dentifizieren von Ansatzpunkten zu
Senkung von Schaden igkeiten
und -durchschnitten.

e

~erstellen w vir mit Ihne

~ Analyse des Unte
‘Basis der Erarbeitung der MaBnahmen

erfolgen regelma

RISIKO MANAGEMENT
PLAN

sondern haben auch andere erhebliche
Auswirkungen im betrieblichen Alltag
wie Z B Ku nzufriedenheit oder

nd Imageschaden.
Mit einem 0 Management Plan der
SVG Consult unterstiitzen wir Sie bei der
Verhinderung von Schaden, egal ob Sie
einen Fuhrpark oder Lagerbetrieb haben.

DER PLAN

Unter Beriicksichtigung lhrer
Unternehm nsgrofe und -struktur
gemeinsam einen
individuellen exiblen Plan.

Als Grundlage zur Erstellung des

Plans, beziehen wir Bausteine aus

den Themenbereichen Organisation,
Technik und Personal mit ein. Die

ehmens dient als

ur Schadenpravention und Benennung
der Verantwortlichkeiten. AnschlieBend
ige Kontrollen, um
mogliche, notwendige Anpassung der
MaBnahmen zu erkennen.



NICHT ZU U_I_‘ITERSCHI"TZEN:
BRANDSCHADEN UND IHRE FOLGEN

Allein in Deutschland wird/jedes Jahr
Betriebsvermogen von mehreren '
Milliarden EUR durch Feuer vernichtet.
Folgeschaden sind da noch gar nicht mit
eingerechnet. Doch gerade die sollten
Sie nicht unterschatzen: Denn ist ein

Firmengebaude erst einmal zerstort,
dauert es oft Monate, bis alles wieder:
rund lauft.

VORGABEN IM
BRANDSCHUTZ

So vielfaltig die Brandursachen
in Unternehmen auch sind, das
Ergebnis ist meist dasselbe: zerstorte
Gebaude und Lager und Schaden;in
existenzbedrohendem AusmaB.

Um dieses Risiko zu minimieren, gibt es®
gesetzliche Brandschutzvorschriften, an
die sich Unternehmer halten mussen:
Vorbeugender Brandschutz wird! bereits;
im Bauordnungsrecht vorgegeben.

Gesetzlich vorgeschrieben ist auch
der Schutz der Beschaftigten vor den
Brandgefahren.

So muss der Arbeitgeber je nach Art
des Arbeitsplatzes und der: Tatigkeit
diverse MaBnahmen ergreifen, die zur:
Ersten Hilfe, Brandbekampfung und
Evakuierung der Mitarbeiter notwendig
sind.
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SVG SUD
BRANDSCHUTZ-
BEAUFTRAGTE

Die SVG Siid Brandschutzbeauftragten
beraten in allen Belangen des
vorbeugenden Brandschutzes und helfen
die gesetzlichen Anforderungen einzuhalten.

Unsere Brandschutzspezialisten verfiigen
uber brancheniibergreifende Kenntnisse.
Dadurch lassen sich die Risiken eines
Brandes minimieren, sowie Sach-, Umwelt-
und Personenschaden vermeiden. Sie
verhelfen zur Rechtssicherheit beim
Brandschutz und zum Erhalt des
Versicherungsschutzes.

Profitieren auch Sie vom SVG Siid
Brandschutz und reduzieren Sie nachhaltig
die Gefahr von Branden in und an Ihren
Einrichtungen.

WIR UNTERSTUTZEN:

Erstellung / Uberarbeitung von
Dokumenten

Einhaltung von Priifvorschriften
Brandschutztechnischen Ausstattung
Unterweisung / Schulung
Ausbildung von Brandschutzhelfer



DIE VORTEILE LIEGEN
KLAR AUF DER HAND

,Die Gesundheit ist zwar
nicht alles, aber ohne
Gesundheit ist alles nichts.”
- Arthur Schopenhauer

SVG SUD ARBEITSSICHERHEIT

Bundesweit sehen bereits iber 65.000
Unternehmen mit mehr als 300.000
Beschaéftigten aus Transport, Logistik,
Handel, Dienstleistung und Industrie in
der SVG einen kompetenten Partner im
Arbeits- und Gesundheitsschutz.

Profitieren auch Sie von unserem
brancheniibergreifenden Know-how.
Unsere Fachkréafte fir Arbeitssicherheit
unterstitzen Sie mit sicherem und
fachmannischem Blick auf die
individuellen betrieblichen Gegebenheiten.
Dabei ist uns eines immer wichtig - die
individuelle Betreuung und der gute
Kontakt zu Ihnen.

MIT DEM SVG SUD
ARBEITSSCHUTZ LASSEN SICH

Arbeitsunfalle vermeiden
unfallbedingte Ausfallzeiten minimieren
Haftungsrisiken reduzieren

ARBEITSSICHERHEIT, VON DER IHR
UNTERNEHMEN PROFITIERT

Die zunehmend komplexer werdenden
gesetzlichen Bestimmungen im Arbeits-
und Gesundheitsschutz erfordern eine
zuverlassige und fachkundige Beratung.

Wir unterstltzen Sie unter anderem:

beim Aufbau der betrieblichen
Arbeitsschutzorganisation

bei der Erstellung von
Gefahrdungsbeurteilungen

bei der Unterweisung Ihrer Mitarbeitenden
bei der Aus- und Weiterbildung

von Sicherheitsbeauftragten,
Brandschutzhelfern und Stapler- sowie
Ladekranfahrern

als externe Gefahrgutbeauftragte

bei der Erstellung von
Explosionsschutzdokumenten

bei der Regalpriifung nach DIN EN 15635




Die gesetzlichen Bestimmungen zun
Arbeits- und Gesundheitsschutz
komplex, sodass viele Unterne
schwer einschéatzen kénnen,

die geeigneten MaBnahmen
arbeitsbedingte Unfalle und E

Zu vermeiden.

Gut zu wissen, dass
es die Fachkraf
Arbeitssicherhei
der SVG Siid g

Wir unterstiitzen Sie gerne dabei, das
Unfallpotential in Ihrem Unternehmen
zu reduzieren und damit die Gesundheit
Ihrer Mitarbeiter-und' Mitarbeiterinnen zu
schutzen.

.

Unsere FachkrafterurAroe
beraten Sielnallentkragen des
Arbeits- undiGesundheitsschutzes
und tragenidamit dazu bei,
Arbeitsunfalle’intlhrem Unternehmen
zu vermeiden und unfallbs
ﬂlbr allzeiten zu minimieren. MJE der:
Implementierung eines ganzheitlichen
und! prozessorientierten Schutzesikonnen
Sie diesen Schutz mit professioneller:
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